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A 8 milliés Szerbidban mintegy 500 000 roma él. A rendelkezésre allo
adatok alapjan a szerbiai romak mindossze 4,6 %-a rendelkezik kozépiskolai
végzettséggel, s csupan 0,2 %-uk jut el a felsdoktatasba, és 6k adjak a szerbiai
szegények derékhadat. Ezekbdl az adatokbol is 1atszik, hogy a szamok szintjén
ahelyzethasonlé mint Magyarorszagon. Ugyanakkor Magyarorszagon a rend-
szervaltast kovetGen szazszamra alakultak roma szervezetek, melyek koziil
mara tobb tucat kiemelkedé munkatat végez, mig ez a folyamat Szerbiaban
lassan indul be.

A Szerb Koztarsasag ,,Romak integracidjat segit6 és ujabb jogositvanyokat
prioritasi teriiletet fogalmaz meg: oktatas, lakohely/lakhatas, foglalkoztatas,
a széttelepitett romak gondjai.

A szerbiai ciganyok sokszintiek: 37%-a beszéli a szerb nyelvet elfogadhaté
szinten,atobbiekalbanul,magyarulvagycsakromanyelvenkommunikalnak.
A kozeljovoben varhatéoan tobb ezer (egyes bescslések szerint akar
szazezer) roma nemzetiségli polgart toloncolnak vissza Nyugat-Eurépabol.




Szerbia aldirta az EU-val ezeknek a menekiilteknek a visszafogaddsat, ami
vélhetéen fesziiltségekhez fog vezetni, mivel ezek az emberek Koszovobol
menekiiltek az EU-ba. A szerbiai romdk problémajanak megoldasa ugyanugy,
mint barmely mas orszagban ossztarsadalmi tigy. Egészséges és fenntarthato
tarsadalmi gazdasagi fejlédés Szerbidban sem képzelhet6 el az egyre névekvo
szamu és egyre inkabb elszegényedd, az allam szamara egyre tobb terhet
jelentd inaktiv roma lakossag tarsadalmi-gazdasagi integracidja nélkiil.

A demokratizalddasi folyamatnak koszonhetéen egyre tobb civil szerve-
zet jon létre, melyek hozzdjarulnak egy pluralis tarsadalom létrejottéhez.
A roma civil szervezetek legtobbszér a semmibdl épitkeznek, kiizdenek meg
a kisebbségi 1ét nehézségeivel gy, hogy a kozben azok sincsenek feléjitk
bizalommal, akikkel egy anyanyelvet beszélnek és akikkel évszazadok éta
egyttt élnek. Ezek a szervezetek sziikds anyagi koriilmények kozepette,
csak onkéntes alapon tudnak mikddni, ezért tevékenységiik nem eléggé
atgondolt és szervezett, fennmaradasuk gyakran csupan csak egy szik kor
lelkes hozzaallasanak koszonhetd. Gondjaikon jelentés mértékben javithatna,




munkajukkal példat mutathatnanak az ongondoskodasra, tevékenységiiket
értékesebbé tehetnék, ha nagyobb bizalmat és tobb segitséget kapnanak.

Elszigeteltségiik miatt besztikiiltek a palyazati lehetdségeik is, a sokszoros
kudarcok felorlik 6ket, gyorsan elvesztik motivéltsagukat, holott minden helyi
kozosségnek, beleértve a helyi 6nkormanyzatokat is, meg kellene becsiilni
azokat, akik tenni akarnak sorsuk jobbra forditasaért. A roma szervezetek
ezidaig nem igazan tudtak élni a lehetséges magyarorszagi kapcsolatokkal
és tapasztalatokkal sem, pedig példaul a magyar nyelvet is beszél6 vajdasagi
szervezetek szamara az akadalymentes nyelvi kommunikacié is adott lenne.

A Magyar Kiiliigyminisztérium 4ltal tdmogatott projekt célja a vajdasagi
roma szervezetek, projektek és kezdeményezések kozti kapcsolatok erdsitése,
elfogadottsaguk és ismertségiik novelése; a szervezetek igényfelmérésen
alapulé kapacitasbdvitése és fejlesztése; magyarorszagi roma szervezetek altal
végrehajtott példaértékd fejlesztési projektek adaptalasanak el6készitése volt.

Az Autonémia Alapitvany f6 partnere az Eurépai Unids Palyazati Szakérték
Vajdasagi Egyesiilete. Az EUPSzZVE vallalta a szervezési feladatok vajdasagi




részét, mivel megfelel tapasztalattal rendelkeznek ezen a téren (Vajdasagi
Ifjusagi Jatékok, Civilférum, Zentai Eurdpanapok) és széleskort civil és
onkormanyzati kapcsolataik vannak az egész Vajdasag teriiletén.

A projekt soran vajdasagi mar bejegyzett roma- illetve pro-roma szervezetek
adatainak Osszegyujtését, tevékenységeik, eredményeik és képzési igényeik
felmérését és Osszegzését vallaltuk. Adatbazisunkba 120 szervezet keriilt,
amelyek koziil 6tvenet valasztottunk ki személyes latogatasra. A legjobbnak
tiné 21 roma szervezetet hivtuk meg a képzésre azzal, hogy még legalabb
nyolc egyesiiletet létszam tullépés miatt kénytelenek voltunk visszautasitani.
A kivalasztasnal az eddigi tevékenység, kapacitas figyelembevétele mellett
torekedtiink arra is, hogy amennyire csak lehetséges képviseltesse magat
a szines vajdasdgi roma tdrsadalom minden csoportja (magyar, szerb,
muzulman romdk, kiilonbozé vallasi felekezetiiek, az itt €16 kiilonféle
népcsoportok — ashkalik, lovarok, gurbitasok, ungromak stb.). A felmérések
alapjan meghataroztuk a négy legfontosabb fejlesztési iranyt, és négy hossza
hétvégés fejleszté foglalkozast szerveztiink 6sszesen mintegy 30 {6 szamara.



A projekt sikeres végrehajtasahoz koordindciés irodat miikodtettiink Zentdn
egy részmunkaidds alkalmazottal. Az iroda feladata az volt, hogy vegyen részt
a projekt résztvevdinek kivalasztasaban és a szerbiai oldalon koordinalja az
eseményeket.

A képzés utan a résztvevok szamdra két haromnapos mikrobuszos
tanulmanyutat (15 f6 két alkalom) szerveztiink példaértéki magyarorszagi roma
projektekhez. Majd 18 mentoraldsi napot szantunk azoknak a szervezeteknek
segitésére, amelyek ezt igényelték és amelyeknek alkalmas projektétletiik volt.

A zarékonferenciara a ciganyszervezetek, a sajté mellett meghivast kaptak
a helyi kozosségek (6nkormdnyzatok), mas civilszervezetek valamint a tarto-
many képvisel6i és lehetséges tovabbi adomdanyozdk is. A projektrél magyar
és szerb nyelven kiadvanyt hoztunk létre, amely a szervezetek listajat,
torténetiiket, jelenlegi tevékenységiiket tartalmazta, és a program eredményeit
interneten is megjelentettiik a résztvevé partnerszervezetk sajat honlapjain.




A projekt pozitivumai:

» Feltlin6en nagy volt az érdekl6dés nem csak a civil szervezetek, hanem
a helyi d0nkormanyzati tisztségvisel6k (helyi kozosségek) részérdl is.

« Sikeriilt sokszinti csoportot létrehozni - a Vajdasagban €16 jelent6sebb roma
népcsoportok képviseletét biztositani.

A hallgaték aktivak voltak, 6rommel vettek részt a csoportos feladatok
megolddsaban, vitdztak.

« A vajdasagi kisrégiok (Bacska, Banat, Szerémség) roma civilszervezetei
képviseltetik magukat

o A csoport atlag képzettsége magas szintlinek volt mondhatd, néhanyan
altalanos iskolaval rendelkeznek, a tobbség érettségizett, mig volt két
fels6foku képzettségli hallgatonk is, ugyanakkor a képzdk alkalmazkodni
tudtak az alacsonyabb iskolai végzettségliek igényeihez is.

o A képzések helyszinét jol valasztottuk ki, mivel ugyanazon a helyen voltak
a képzések, elszallasolas és az étkeztetés



Akadadlyozo koriilmények:

« Amiatt, hogy a képzésnek volt egy létszamkorlatja, korlatozott tuljelentkezés
miatt tobb mint nyolc jé potencidllal rendelkezd szervezetet kénytelenek
voltunk visszautasitani.

« A Vajdasagban a kozlekedési osszekottetések nagyon rosszak, kiilonosen
hétvégeken. Sokan kiizdottek utazdsi nehézségekkel, ezért kénytelenek
voltak sajat gépkocsit hasznalni, ami megemelte a koltségeket.

« A nagyfoku érdekl6dés ellenére tapasztalhat6 volt bizonyos lemorzsolddas.
Négyhallgatotkénytelenekvoltunkkizarniatovabbimunkabdlmivelalapvet6
elvérés volt, hogy minden képzési napon részt kell venni mindenkinek. Igy
azok, akik az els6 alkalomnak csupan az elsé napjan jottek el, mar nem
johettek a masodik alkalomra.



« A legnagyobb gondot az utazassal kapcsolatos szervezés, ezen beliil a
résztvevok vinzumiigyintézése jelentette: Az Autondmia Alapitvany, mint
lebonyolitd elkészitette a meghivoleveleket, ugyanakkor nem volt lehetséges
a projekt keretében csoportos meghivas alkalmazasa, minden egyes
résztvevo esetében kiilon-kiilon kell a meghivast intézni. A meghivolevél
elfogadtatasa és vizumiigyintézés tobb mint négy hetet vett volna igénybe,
de a Kiiligyminisztérium segitségével azonban sikeriilt ezt a folyamatot

némileg lerdviditeni, igy mindenki részttudott venni az utazason.

e A nagy résztvevoi létszam miatt gondot jelentett a tanulmanyut
résztvevoinek személyének meghatarozasa, mivel a tanulmanyut résztvevoi
létszama, a koltségvetés miatt korlatos.



Kutatdsi dsszefoglalo

Tuddstranszfer a vajdasdgi roma civil szervezetek korében program
KUM-NEFE/699

Az adatfelvétel célja

A program keretében lebonyolitott adatgytijtésiink célja kettds volt: Pontos képet
szerettiink volna szerezni arrol a kozegrol, ami a késébbiekben a varhat6 unids
forrasok felhasznalasanak hatterét fogja jelenteni. Mennyire felkésziiltek a roma
vagy romakért dolgozé NGO-k a kozosségek érdekében végrehajtando projektek
fejlesztésére és végrehajtasara; milyen kozegben, egytittmikodési keretek kozt
dolgoznak; mik az er6forrasaik, milyen célokat tiiztek ki maguk elé?



Az adatgytujtés masik célja szorosan a projekt végrehajtasahoz kapcsolodik:
A projekt lebonyolitasainak elengedhetetlen része, hogy tisztaban legyiink
arésztvevok igényeivel és elvarasaival. A képzési blokkokat és tanulmanyutakat
csak ugy tudtuk a résztvevok igényeinek megfeleléen megtervezni, ha
elotte megkérdeztiik, milyen elvarasokat kell majd kielégitenie ezeknek
a projektelemeknek.

Jelenleg nem létezik olyan adatbazis a Vajdasagra vonatkozéan, amelybdl
pontos szamot kaphatnank a roma vagy romakkal foglalkozd civil szervezetek
szamara vonatkozoan. Ebbdl kovetkezéen olyan felmérésrél sem tudunk,
ami ezeknek a civil szervezeteknek a szamszerisithetd leirasat adta volna.
E tekintetben - még ha az adatfelvétel tobb szempontbdl sem allna ki
a reprezentativitas probajat — hianypotlonak tekinthetjiik felméréstinket.

A projekt lebonyolitasaval a vajdasagi roma szervezetek forrasszerzo- és
projektlebonyolité kapacitasat kivantukjavitani, igy az egyik {6 tevékenységiink
a programban a tdmogatasosztd szervezetek és a programban résztvevo civil
szervezetek kozti kapcsolat épitése volt. A palyazati rendszer hatékonysaganak
novelésének elengedhetetlen feltétele, hogy a lebonyolitdk, timogatdk alapos
informaciéval rendelkezzenek a potencialis palyazoi korre vonatkozdan.
Ugyanigy, a célcsoport (roma kozosségek) igényeinek és lehet6ségeinek
felmérése is fontos feladat — ehhez a roma szervezetek korében végzett
adatgyjtés jo lehet6séget kinalt.



Az adatfelvétel modszere

A Vajdasagban', a hivatalos statisztikak?® szerint a kutatasi idészakban 561
bejegyzett civil szervezet miikodott. (Tobb, a szektort jol ismerd szakember
szerint azonban a valéban miikodo civil szervezetek szama a valdsagban ennél
magasabb lehet. Példaként emlitheté a kishegyesi kozség, ahol a koézponti
nyilvantartas minddssze négy szervezetrdl tud, ugyanakkor a kozségnél
27 - valtozatos formaju és tevékenységl — bejegyzett szervezetrdl tudnak.
E szervezetek kozt akadnak mezdgazdasagi onképzd, de vadasztarsasagok is.)

A miikodd civil szervezetek korében 130-150-re tehetd a roma vagy
romakért dolgozok szama. Ez - hivatalos adatok hidnyaban - természetesen
csak becslés, de mind a kutatas, mind a tobb forrasbol szarmazé informacié
ezt a nagysagrendet tdmasztotta ala.

A kutatds elékészitésekor a legnagyobb kihivést az jelentette, hogy miként
tudunk egy olyan listat késziteni, amely tartalmazza e szervezetek legtobbjét,
mivel — mint lattuk - a nem roma civil szervezetekre vonatkozé adatbazis
pontossagaval kapcsolatban is kétségek meriilnek fel. A roma szervezetekkel
kapcsolatban még nehezebb a helyzet, hiszen ilyen tipusu hivatalos statisztika
Szerbiaban sem létezik, masfeldl nehéz is vola kategorizalni a sok nem (vagy
nem csak) romak dltal alapitott, mtikodtetett, de tevékenységével részben vagy
egészében a roma kozosséget szolgalo civil szervezetet.

1 Mivel a projekt kizérolag a Vajdasag teriiletén valdsult meg, igy az adatfelvétel esetében is ez jelentette a foldrajzi lehatérolast.
2 http://www.fondrnps.org.yu/cs/nvo_pretraga.php



Szerencsére az Ujvidéken miikodd Roma Inklizié Iroda rendelkezett egy
cimlistaval a roma vagy romakért dolgozd civil szervezetekre vonatkozodan.
Alistan 124 vajdasagi szervezet szerepelt. Ez majdnem teljeskortinek tekinthetd, ha
a korabbi adatokat tekintjiik. Adatgytijtésiinket e lista felhasznalasaval végeztiik.

El6zetes varakozasunknak megfeleléen a 124 szervezet koziil, amelyet
munkatdrsaink megkerestek csupdn 58 bizonyult miikoddnek. E feltételnek az
a szervezet felelt meg, ahol taldltunk olyan személyt, aki a szervezetr6l érdemi
informacidt tudott adni (1.), az illet6 allitasa szerint miikodik a szervezet (2.),
szamot tudott adni barmi, valédi tevékenységrél az elmult egy évben (3.).
E kort tekintettiik az adatgytjtés bazisanak. Személyes felkeresésiik utan 48
feldolgozhat6 kérdéiviink maradt®.

Az adatfelvétel idépontja 2008. julius-augusztusa volt.

A szervezetektol kérdéives technikaval szereztiink adatokat a kovetkezé f6bb
kérdéscsoportokra vonatkozoan:

o Szervezet alapitdsanak hattere (alapitok, alapitdi szandék);

« szervezeti hattér (munkatarsak, onkéntesek, finanszirozas);

o fejléddési iranyok, célok;

« korabbi tapasztalatok;

o képzési-fejlesztési igények.

A kérdezés szerb nyelven folyt. A kérdéiveket szerb nyelven rogzitettiik,
az adatbevitel soran tortént meg a magyarra forditas.

3 E 48 szervezetb6l lett kivalasztva az a 22, amely részt vehetett a program képzési és tanulmanytt részében.



A nem muikodo szerezetek szamara is készitettiink egy kérddivet, mert
szerettilk volna megtudni a kudarc, illetve ,tetszhalott allapot” okat, de
sajnos olyannyira nehéz volt értékelhetd informacidkat kapnunk (kompetens
valaszadokat talalni), hogy az adatgyujtésnek ezt a részét elvetettiik.

A vadlaszadokrol

A valaszok feldolgozasanal, illetve értelmezésénél figyelembe kell venni az
egyes szervezetek kozti nagysagrendi kiilonbséget és a nagymértékben eltérd
hatteret: Kérdezetteink kozt el6fordult kozségi (6nkormanyzati) hattérrel
létrehozott, erés kiilfoldi donorkapcsolatokkal rendelkezé (romakért, de nem
romak altal mikodtetett) és éppenhogy megalakult, semmiféle tapasztalattal
és infrastruktaraval nem rendelkezd szervezet.



Fiatal szervezeteknek szdmitanak a vadlaszaddk:

A szervezetek alakuldsdnak éve Szervezet %
1998 3 6,3
1999 2 4,2
2000 2 4,2
2001 3 6,3
2002 7 14,6
2003 7 14,6
2004 8 16,7
2005 8 16,7
2006 2 4,2
2007 5 104
2008 1 2,1

Osszesen 48 100
Atlag 2003,3

2002 és 2005 kozt volt egy nagyobb szervezetalapitasi hullam, aminek az
oka az lehet, hogy a Milosevic-éraban nem nézték j6 szemmel a civil
szervezeti aktivitast. Noha a torvényi héttér adott volt a szervezetalapitashoz
(kérdezetteink egy része is ebben az idészakban jott létre), a civil aktivistakat
kiilonféle retorzidknak, allambiztonsagi kikérdezéseknek vetették ala.



A Milosevic rendszer utan ez az eljaras enyhiilt, ennek koszonhet6 a civil
szervezetek lérejottének meglodulasa. Vélhetéen 2005-re az ilyen szandékkal
biro, de korabban a rendszertdl tarté aktivistak létrehoztak szervezeteiket, ezt
kévetden csak egyfajta ,,természetes boviilésrél” beszélhetiink.

A szervezetek alapitasakor nagy szorddas mutatkozik a létszam tekintetében
is. Az atlagos alapitaskori létszam 39 £6 volt, de ehhez egy nagyon magas szoras
(52) tartozik.

Az alapitéi szandék is hasonldan széles skalan mozgott:

Alapvetéen milyen céllal jott Iétre a szervezet? (Tobb emlités is lehetséges)

Hagyomanyd&rzés 9
Szocidlis problémak kezelése 10
Foglalkoztatas 11
Kulturalis tevékenység 10
Sport 1

Oktatds 26

Egészségligyi programok

Jogi segitségnyujtas 3
Kozlekedés-fejlesztés 1
Emancipacio 9
Lakhatas 4
8
1

Kornyezetvédelem




A legtobb szervezet az oktatast tartotta a legégetébb problémanak, amikor
meghataroztak misszidjukat. A program végrehajtasa soran is azt tapasztaltuk,
aroma aktivistak, illetve az e teriileten dolgoz6 szakért6k a romak integraciojat
tekintve a roma gyerekek iskolai le-, illetve kimaradasat tekintik a legéget6bb
és mas negativ tarsadalmi jelenségek hatterében all6 problémanak.

Nagy szamban emlitették még a foglalkoztatas, szocialis problémak és kultura
teriiletét. Talan meglepd és a roma lakokornyezeteket ismerve mindenképpen
problematikus a mégoly tag értelemben vett kornyezetvédelem kérdésének
ilyen mértéki negligalasa.

Magyarorszagon jol ismert probléma, hogy a formalis civil szervezeti statusz
mogott olyan intézményi (6nkormanyzati, allami) tevékenység finanszirozasi
igénye huzodik, amely egyébként az adott anyaintézmény kotelezd feladata
volna. Olykor ez allami koltségvetésbdl finanszirozott szolgaltatas, olykor nem
elég a hozzaférhetd allami-6nkormadnyzati forras. A végeredmény tekintetében
azonban az ilyen jellegli, forraskiegészité tevékenység, illetve a ezeknek
a feladatoknak a nem megfelelden tisztazott keretek kozti atvallalasa képes
alaasni a civil szektor miikodési elvét, logikajat — a civil ethoszt.

A vajdasagi roma szervezetek esetében ennek a problémanak a meglétérdl
azonban csak joval kisebb mértékben beszélhetiink. Egyrészt vagy hianyoznak
azok a - Magyarorszagon koltségvetésbdl finanszirozott — szolgaltatasformak,
amelyekr6l sz6 van (példaul iskolai szegregacid felszamolasara hivatott



normativa) vagy nem megfelel6 rendszerszert bevezetésiik és megfelel6 szintii
finanszirozasuk egyszerre hianyzik (példaul foglalkoztatasi programok).

Tapasztalatunk szerint a programban érintett roma civil szervezetek
tevékenységi kore valoban civil és kozosségi alapon valdsul meg — még ha
szoros egytittmuiikodés keretében is a szintén ,,kdzosségibb” alapt helyhatosagi-
onkormanyzati rendszerrel.

Alatamasztja eztazatényis, hogyaszervezetek fleg egyéni, maganszemélyek
vagy kozosségek kezdeményezésére jottek 1étre:

Kinek a kezdeményezésére jott létre a szervezet? | Szervezet %

Magénszemélyek 28 68,29
Helyi kozosség (6nkorményzat)* 3 7,32
Mas szervezetbdl valt ki 10 24,39

E szamok bemutatasakor ki kell emelni, hogy nem azt kérdeztiik, hogy
kik voltak az alapitok, hanem a szervezetalapitas kezdeményezdinek kilétére
voltunk kivancsiak. Mindezek utan, ha figyelembe vessziik a civil aktivitas
elnyomadsanakjelenlegis érezhet6 hatasat, valamint a kezdeményezok statuszat,
nem tlnik megalapozatlannak kijelenteni, ez a szervezeti kor taldn jobban
megfelel a fliggetlenség, valédi civil ethosz meglétének, mint a magyarorszagi
roma civil szervezeti kor.

4 A ,helyi kozosségek” kifejezés hasznalata a magyarorszagi haszndlatnak felel meg. Amennyiben eltériink ettél és
a Vajdasagban bevett, kozigazgatasi értelmében hasznaljuk ezt, kiilon jelezziik.



Gazdalkodasuk tekintetében is nagy szoérast talalunk a szervezetek
korében: Az atlagos éves mérlegf6osszeg atlagosan 4,017 eurd volt, ehhez
azonban 5,882 eur6 széras tartozik. Még ha figyelembe vessziik, hogy
hat szervezet nem rendelkezhetett a kérdezés id6pontjaban teljes lezart
pénziigyi évvel, ezek az adatok két fontos tényre mutatnak ra: A kérdezett

szervezetek pénziigyi hattere aligha teszi lehetévé a folyamatosan fenntartott
professzionalis mikodést.

Tovabba még a legjobban finanszirozott szervezetek is messze elmaradnak
a Magyarorszagon mar elérhet6 EU-s forrasokat felhasznalé roma
szervezetektSl. A szervezetek zome - még a megfelel6 vasarlderéparitas
figyelembe vételével is — alig éri el egy egyszerti NCA miikodési tamogatast
telhasznalé magyarorszagi roma szervezet bevételszintjét.



A gazdasagi adatokat tdmasztja alda a szervezetek személyi hatterének

fejletlensége is:

Van-e a szervezetnek fizetett alkalmazottja?
Nincs 36 75,0%
Alkalmi 10 20,8%
Rendszeres 2 4,2%
Osszesen 48 100,0

Ezek a szervezetek tehat valoban inkabb onkéntes alapon miikodnek,
mintsem az intézményesiilésitkr6l egyaltalan beszélhetnénk. A kérdés
természetesen féleg az, hogy ennek oka pusztan a forrashiany, vagy valéban
erdsebb civil-kozosségi hattérrdl beszélhetiink, mint Magyarorszagon.

Erre vonatkozoan jelzésértéki lehet, hany szervezetnek van konyveldje.

Van-e a szervezetnek konyveldje?

Nincs 10 20,8
Alkalmi 20 41,7
Rendszeres 18 37,5
Osszes 48 100




Mint lathaté, amennyiben a koételezé intézményesiilésrdl, a konyveld
alkalmazasarol van szd, ezt joval nagyobb aranyban oldjak meg a szervezetek
valamilyen formaban, mint a fizetett alkalmazott problémajat.

Ugyanigy, ha a szervezeteknek barmiféle jogi segitségnyujtasra van
sziikségiik, 70%-uk tud valahonnan segitséget kérni. Az aktivistak-onkéntesek
bevonasa, mint lattuk elkeriilhetetlen a szervezet miikodéséhez, és mintegy
17%-uk egyetemi végzettségii kiils6 segitok kozremiikodésére is szamithat.

A szervezetek ma mar féként az interneten tajékozodnak, ezen a modon
alegkonnyebb elérni is 6ket. Minddssze 10 szervezet nem hasznalja valamilyen
rendszerességgel az internetet:

Milyen gyakran haszndljdk az internetet?
Szervezet %
Naponta 24 63,16
Hetente 6 15,79
Alkalmilag 8 21,05
Total 38 100

Sajat honlapja hdrom szervezetnek van, hirlevelet egyetlen szervezet sem készit.
A szervezetek kornyezetitkhoz, kozosségeikhez vald viszonyat, elfogadott-
sagukat a kovetkez6 tablazat mutatja be.



Osztdlyozza le a szervezet és a kovetkezé intézmények kozti viszonyt

(1 — nagyon rossz; 5 - kivalo; 0 - semmilyen kapcsolat nincs)

. Az Gsszes
képesti arany, %
[1.2.1 Helyi kdz6sség 3,52 10 20,83
[.2.2 Polgarmester 3,43 11 22,92
1.2.3 Ovodak 4,04 4 8,33
11.2.4 Altalanos iskolak 4,13 3 6,25
I1.2.5 Szakképzd iskolak 4,14 14 29,17
11.2.6 (Nem roma) civil szervezetek 431 13 27,08
[1.2.7 Rendérség 4,08 10 20,83
1.2.8 Tamogaték (Adomanyozok) 3,58 13 27,08
11.2.9 Vallalatok 3,48 17 35,42
[1.2.10 Egészségiigyi intézmények 3,83 6 12,50
[1.2.11 Egyhaz 4,5 18 37,50
11.2.12 Szocialis kozpont 3,45 6 12,50

Adatgytjtésiinknek talan ez a része a legérdekesebb, mivel kirajzolja azt
a kapcsolati haldt, amelyben a szervezetek tevékenységiiket megvaldsitjak.



A legtobb szervezet az 6vodakkal és iskolakkal tart fenn kapcsolatot. Ezt
interjuink eredményei és a projekt tapasztalatai is alatamasztjak. A legtobb
roma szervezet és aktivista a vajdasiagi roma tarsadalom legsulyosabb
problémainak okat az oktatdsi rendszer diszfunkcionalitasaban latja, ezért
tevékenységiik is ezt a szektort célozza. Szerencsére kapcsolatuk ezekkel az
intézményekkel jonak mondhaté.

Kozepesnek mondhaté a helyi hivatalos (valasztott) intézményekkel
fenntartott viszony és tul jonak sem mondhatd. Ugyanez igaz a tamogatokkal,
vallalatokkal fenntartott kapcsolatra is.

Kevés szervezet tart fenn barmiféle kapcsolatot egyhazakkal, de amelyik
igen, az kifejezetten jo kapcsolatrél szamolt be.

Mint ahogy a telepiilések nagysaga, gy a helyi roma k6z6sség nagysaga eltéro volt.

Az atlagos telepiilésnagysag 59,000 f6s volt, de ez a nagy széras miatt sokat
nem arul el a telepiilések tényleges méretérdl. A legkisebb telepiilés 750 f6s
volt, mig a legnagyobb (Ujvidék) 400,000 lakossagszamu®.

A romadk létszamaranyara vonatkozdan a kovetkezé adatokat kaptuk
a telepiilésekrol:

Legnagyobb ardnyu roma lakossag: 60% (egy telepiilés)
Kovetkez6 legnagyobb arany: 20%

Atlag: 7,34%

Szoras: 10,34%

5 A ,helyi kozosségek® kifejezés hasznalata a magyarorszagi haszndlatnak felel meg. Amennyiben eltériink ettdl és
a Vajdasagban bevett, kozigazgatasi értelmében hasznaljuk ezt, kiilon jelezziik.



A roma identifikdcid a kérdezett besorolasa alapjan tortént.
A kérdezettek a teleptiléseik legfontosabb problémait a kovetkezékben latjak:

Telepiilés legfontosabb problémadi

Legfontosabb 2 > Osszes
9 legfontosabb | legfontosabb | emlités

Infrastruktdra hidnya 14 4 2 20
Rossz gazdasagi helyzet 2 3 5 10
Magas munkanélkiiliség 10 10 6 26
S.ZfibadldOS tevékenységek 0 5 1 6
hidnya
Elvandorlas 0 0 1 1
Lakashiany-életkorilmények 5 4 2 11
Oktatés 3 4 2 9
Kornyezetvédelem 0 2 0 2
Egészségugy 1 0 1 2
Szocidlis problémak 2 2 1 5
Onkormaf]yzat elutasito 1 0 1 5
magatartasa




A legtobb emlitést a magas munkanélkiiliség kapta, jollehet nem ez a probléma
jelentette a leggyakrabban elséként emlitett kihivast. A legtobbeknek, elsére a rossz
infrastruktara jutott eszébe, azaz a rossz kozlekedési viszonyok, a polgarhaborus

id6szakban leromlott épiiletdllomany. (Beszélgetéseinkbdl tudjuk, hogy ez a kép
azért olyan szembet(inG, mert a felnéttkoru lakossagnak van Osszehasonlitasi
alapja a milosevic-i éra elé6tti allapothoz képest, azaz a mostani allapotot nemcsak
abszolut értelemben, hanem relative is rossznak értékelik.

A magas munkanélkiiliség az egész szerb (ezen beliil: vajdasagi) tarsadalmat
sujtja, de ezt a teljes tarsadalom esetében strukturalis problémaként értékelik
avalaszaddk, mig (a kovetkezo tablazatban lathatjuk) a romak esetében a rossz
oktatdsi viszonyokat tartjak ennek okanak.

Viszonylag sokszor emlitették még a lakhatasi- és életkoriilményeket és az
altalanos rossz gazdasagi helyzetet.



A telepiiléseken beliil, az ott é16 romak a kovetkezd problémakkal kell, hogy

szembenézzenek:
Telepiilésen él6 romdk legfontosabb problémdi

2. 3. Osszes

Lagjieiieszlbl legfontosabb | legfontosabb | emlités
Oktatas 10 16 0 26
Lakashiany-életkorilmények 6 3 11 20
Magas munkanélkiliség 15 12 4 31
Infrastruktdra hidnya 6 1 12
Diszkriminacié 1 1 1 3

Itt mar latjuk a magas munkanélkiiliség és rossz oktatasi teljesitmény Ossze-
figgését, és ismét magas emlitést kapott a lakhatassal kapcsolatos proplémakor.

Mint latjuk, a diszkrimindcié csak elenyész6 mértékben szerepel a spontan
emlitett problémak kozt.

Meg kell itt is emliteniink, hogy a kornyezetvédelem iigye szinte nem temati-
zalddott a kérdezettek korében és a tobbségi tarsadalom intézményrendszerével
kapcsolatos emlitések alacsony szama is azt igazolja, hogy halétezik is szegregacio
illetve diszkriminaci6 a Vajdasagban, azt nem tekintik elsédleges problémanak,
vagy a tobbi probléma gyokerének.



Eddigi tevékenységiikrél

35 szervezetnek volt mar valamiféle sajat projektje, 24 szervezet szamolt be
mar tobb sajat projektrdl is.
Projektjeik, f6ként a kozosség sziikségletén alapultak:

Honnan jott a kordbbi projekt otlete? Eset
K6z0sség szukséglete 35
Egyéni kezdeményezés 11
Mas civil szervezet 6tlete 10
Onkormanyzattél szarmazott 3

Osszesen 33 esetben készitettek igényfelmérést a projekt eldtt.

Hogyan késziilt az igényfelmérés? (Toébb vdlasz is lehetséges volt.)

Beszélgetés, kapcsolattartas 25
Interju (széban, irasban) 6
Mar létezd adatbazis felhasznaldséaval 6
Kérdéiv segitségével 4




A projekteklebonyolitasaba elég széles korben sikeriilt kiilonb6z6 szereploket
bevonni:

Kik vettek részt a projekt lebonyolitdsaban? (Tobb vdlasz is lehetséges volt.)

Iskolak 5
Szocialis szervezet 6
Mas alapitvany 18
Onkormanyzat 14
Kulturalis szervezet 7
Kozbsség 7
Helyi érdekeltség vaéllalat 4
Kérhaz 3
Rendérség 1
Minisztérium 2

A legfontosabb partnernek a helyi kozosségek (6nkormanyzat) és mas civil
szervezetek szamitottak. Itt is azt tapasztaljuk, hogy a for-profit szektorral
a roma civil szervezetek alig tudnak egyiittmtikodést kialakitani. Kozds
projektjitk az oktatdsi intézményekkel sem sok volt a kérdezetteknek, ami
azért meglepd, mert az igényeik és a fenntartott kapcsolatok intenzitasa is azt
sugallna, hogy gyakori a tartalmi egyiittmtikodés koztiik. Magyarazat lehet
erre talan az oktatdsi targyu, de civil szervezetek bevonasaval lebonyolitott
projektek finanszirozasara szolgald forrasok hianya Szerbiaban.



Projektiink egyik fontos eleme a projekt-tervezd és -palyazatir6 tudas dtadasa
volt, ezért kiillonosen fontos, hogy kik készitették korabban a szervezetek
palyazatait.

Ki készitette a pdlydzatot? (A nem sikeres pdlydzatokat is tartalmazza a tdbldzat.)
A szervezet 11
Az elndkség 7
Nem volt pélyazat 18
Mas civil szervezet 11
Maganszemély 10
Az 6nkormanyzat 2




Az igényekrél

A program el6készitéseként megkérdeztiik a szervezeteket, milyen
teriileteken volna leginkabb sziikségiik a képézésre.

Milyen teriileteken lenne a legnagyobb sziikség "

a szervezeti vezetok, aktivistdk tovabbképzésére? Osszesen %
Projekttervezés, palyazatiras 28 58,3
Csapatépités 10 20,8
Forrasok feltérképezése 18 37,5
Szamitogépkezelés 9 18,8
Kapcsolattartas 8 16,7
Szervezetvezetés 9 18,8
Kilfoldi példak bemutatasa 4 8,3

Mint latjuk, programunk, amelynek legfontosabb részét a projekt-fejlesztés,
palyazatiras jelentette, 1étezé igényen alapult. Természetesen tisztaban
vagyunk azzal, hogy ezek a szervezetek ma is mikddnek, hasznos tevékeny-
séget hajtanak végre, ugyanakkor célunk az volt, hogy a Szerbia szamara
hamarosan megnyilé unids fejlesztési forrasokhoz is hozzatérjenek. Ehhez
azonban olyan készségekre és tuddsra lesz sziikségiik ezeknek a szerveze-
teknek, amely illeszkedik az unids eljarasrendhez, palyazati szisztémahoz.



A program végrehajtéi meglehetésen kritikusan viszonyultak a kordbbi

években Magyarorszagon meghonosodott - sokszor nem valés unios
elvarasokon alapulé - merev, biirokratikus eljarasrendhez, és helyi kozos-
ségeket, civil szervezeteket fejlesztd tevékenységiik mellett részt vettek szamos
olyan kezdeményezésben, amely a tdmogatasi rendszer észszer(sitésére és
méltanyosabba tételére irnyult.

Emellett azonban nem lehet eltagadni a projekt-menedzsment racionalis
voltat, hasznossagat — a megfeleld kereteken beliil. Ennek a fajta tudasnak
félreértelmezett haszna az, ha az csak a tdmogaté igények fel6l fogalmazodik
meg. Azok a szervezetek, amelyek strukturaltan, a projekt-logika mentén
tudnak miikddni nemcsak nagyobb eséllyel juthatnak fejlesztési forrasokhoz,
de a szervezeti fenntarthatdsaguk is n6, valamint a célcsoport szamara nyujtott
szolgaltatasaik is hatékonyabba valhatnak.



Nemcsak ugynevezett nyitott kérdéssel kozelitettiik meg a szervezetek
képzéssel kapcsolatos igényeit, hanem valszthattak egy el6re megadott valasz-
listabol. Az eszerinti eredményt a kdvetkez6 tablazat tartalmazza:

fontosak veindnak egy képséen? Emiftés | %
Szervezetvezetés, csapatépités, szervezetfejlesztés 47 97,9
Stratégia tervezése 47 97,9
Onkéntesek, helyi segit6k szervezése, partnerség épités 46 95,8
Projekttervezés és projektvezetés 47 97,9
Koltségvetés-tervezés 48 100
Palyazatiras 44 91,7
Masutt sikeres projekt-tipusok megismerése 48 100
Forras-szerzés, adomanyozoi kapcsolattartas 21 43,8
Elszdmolas, szakmai jelentések 6sszeallitasa 47 97,9
Kozosségfejlesztés, kozosségi projektek 46 95,8
Médiakapcsolatok 42 87,5
Kapcsolattartas intézményekkel, 5nkormanyzatokkal 46 95,8




Az egyik legfontosabb informavié ebben a tablazatban a magas emlitési arany
és a hozza tartozd alacsony szoras. Ennek értelmezésére két lehet6ségiink van:
A kérdezettek a felajanlott valaszlehetdségeket ugy tekintették, mintha ezek
egy mar eleve megtervezett kézés ,kotelezd” elemei volndnak, amelyeknek
elutasitasa udvariatlansag volna. A masik értelmezési lehetéség természetesen
az egyszerlibb: Ezekre a felajanlott tartalmakra mind sziikség mutatkozott.

Egyetlenvalaszlehetségesetébentalalunkcsakfeltiindenalacsonyabbemlitési
gyakorisagot: Ez az adomanyozdéi kapcsolattarttas. (Ez a tény 6nmagaban
cafolja némileg az iménti els6 értelmezési lehetdséget.) Tapasztalatunk szerint
a szervezetek valdban ugy gondoljak, hogy — amennyiben mar létrejott — jol
tudnak kommunikalni, kapcsolatot tartani a tdmogatokkal. Talan merészség
ezt kritizalni, mégis meg kell jegyezniink, ezek a tipusu kapcsolataik ezidaig
eseti, nem egy hosszabbtavu, pontos eljarasrenden alapul6 tamogato6i kapcsolat
volt. E szervezetek (néhanytdl eltekintve) még azel6tt allnak, hogy valodi
parterni viszonyt alakitottak volna ki professzionalis fejleszté szervezetekkel,
donorokkal.

A koltésgvetéstervezés, pénziigyek nemcsak a kérdezés soran, hanem a
képzéseken is az egyik legnépszeriibb témanak szamitottak. A szervezetek nagy
igyekezetet mutattak a koltségvetéskészités megtanulasa, a pénziigyi tervezés
irant - s itt ismét egy jelentds killonbséget tapasztaltunk a magyarorszagi roma
civil szervezetekhez képest.



Osszefoglalds

Adatgytjtésiink célja kettds volt: Informdciét szerezni a projektbe bevonandd
szervezetekrdl, de val6jaban az egész vajdasagi roma civil szektorrdl a tekintetben,
milyen koriilmények kozt tevékenykednek, milyen célokat tiztek ki maguk elé.

A masik célaképzési program el6készitésének konkrétigénye volt, annak felmérése,
a szervezetek munkajat milyen tartalmu képzéssel tudjuk a leginkabb segiteni.

Tapasztalatunk szerint a vajdasagi civil szervezetek mind finanszidlisan, mind a
bejegyzés és miikodés jogi koriilményeit tekintve nehezebb koriilmények kozt miikod-
nek. Az utobbi nehézséget nem annyira a jogi kornyezet jelenti, hanem az elmult évek
civil miikodést elnyomo jellegének nehezen eltiing volta. Tobben emlitették, hogy még
ma is kell ahhoz civil kurazsi, hogy civil szervezetet alapitson valaki — jollehet, konkrét
retorziorol vagy kellemetlenségrél az elmult évekbdl mar senki nem szamolt be.

E civil szervezetek mtikodését emellett a valddi civil hattér jelenti, ami nemcsak a
miikodési koriilmények mostohasagaval, a szinte teljes mértékben 6nkéntes mun-
kara valé utaltsagaval irhato le, hanem a valddi kozosségi beagyazddottsaggal is.

Ez jelenti egyszersmind a célcsoporttal tartott szoros(abb) kapcsolatot, de a
helyi ésallamiintézményrendszert6l vald fiiggetlenséget is. Ez utobbi oka persze
lehet az 6nkormdnyzati-dllami forrasok hidnya vagy elenyész6 mértéke is,
azaz lehetséges, addig allhat fenn e fiiggetlenség, amig az allam-6nkormanyzat
nem jelenik meg a civilek altal nyujtott szolgaltatasok ,, megrendeljeként’,



vagy jelent6sebb tamogatdsaival nem kényszeriti ki a magasabb szintl
professzionalizal6dast/biirokratizalddast és conformizalédast/lojalitast.

A vajdasagi roma civil szervezetek jelenleg még e szint el6tt allnak és ezért is jelent
kiilonosen komoly kihivasta maguk elé tamasztott célok elérése, igy f6leg az oktatason
beliili projektek végrehajtasa, a vajdasagi romak legnagyobb problémajanak tartott
alacsony iskolazottsag elleni kiizdelem. Az oktatasi rendszer — véleménytik szerint
— kifejezetten alacsony szinvonalu szolgaltatast nyuijt, a roma gyerekek megtartasara
képtelen. Gondot jelent tovabba a sziilé hattér motivalatlansaga is.

Erdekes m6don projektiink sordn a szegregélt oktatdsra szinte senki nem tett
emlitést, de ugyanigy az elditéletesség, rasszizmus sem tematizalddik olyan gyako-
risaggal e korben, mint Magyarorszagon. Ennek talan magyarazata lehet jugoszlav
mult multietnikus(abb) hagyomanya, de nem jelenti és jelentheti azt, a Vajdasag
tertiletén ne volnanak talalhatok szegregalt lakokornyezetek, képzési formak.

Programunk soran arra torekedtiink, kiszolgaljuk a résztvevé szervezetek
képzési igényeit: mutassuk be az unios tamogatasi rendszer alapjait, a projekt-
tervezést, -menedzsmentet; adjunk jo példakat a magyarorszagi gyakorlatbol,
de mutassunk is be olyan eseteket, amelyek inkdbb arra jok, hogy a vajdasagi
roma civil szervezetek mar ne kovessék el azokat.

Béres Tibor

Gyongyos, 2008. december 1.



