Az Esélykassza program hatasvizsgalata

2009. december



Az Esélykassza program célja a szegénységben, mélyszegénységben €16,
els6sorban vidéki, lakossag korében a pénziigyi tudatossag elterjesztése
tréningek, pénziigyi képzések, megtakaritas és hitellehetdség biztositasanak
segitségével. A program Kkisérleti jellegébdl adédéan nem csak lehetéség nyilt
hatasainak, eredményeinek mérésére, hanem ez egyfajta ,kévetelménye“ is a
lehetséges adaptaciés metodusnak.

Az altalunk vizsgalt program egy kutatas is egyben, ami azt vizsgalja, hogy
a kidolgozott tematikaval, moédszertannal milyen hatast tudunk elérni a
mélyszegénységben ¢él6 kozott, pénziigyi tudatossaguk, tervezhetdséggel
kapcsolatosan. Ebbdl adéddan a program kezdetétdl fontos feladat volt, hogy ezt
valahogy mérni is tudjuk, egzakt adataink legyenek - még ha ez a szocialis
innovativ programok esetében nem is minden alkalommal miikodik igy.

Tanulmanyunkban els6ként az adatforrasainkat, adatfelvételeinket
mutatjuk be, majd a vizsgalt célcsoport szamunkra legfontosabb jellemzdit.
Kilon kitériink vagyoni, jovedelmi helyzetiikre, illetve pénziigyi, gazdalkodasi
ismereteikre. Ezek utdn a program végi adatfelvétel eredményeit mutatjuk be, és
megprobalunk kévetkeztetéseket levonni a program hatasairol.

A hatasvizsgadlat adatai

Tobbféle adattal rendelkeziink, amiket kiilonb6zé6 moddon tudunk
felhasznalni az értékeléshez. A rendelkezésre all6 adatok érvényessége nem
minden tekintetben esik egybe egy idedltipikus valtozattal. Ami a
hatasvizsgalatunk leggyengébb pontja, az az id6korlatbdél adédik. A program
befejeztekor (2009 december) maga a megkezdett folyamat (megtakaritas és
hitelezés kisérleti jelleggel) még javaban tart, a résztvevok tul vannak egy
megtakaritasi idészakon, tdl vannak képzéseken, tréningeken, és az elején
tartanak az altaluk felvett hiteleik torlesztésének. A program kezdetekor, a
résztvevok toborzasakor, a csoportok alakitasakor a jelentkezdkkel egy
kérddivet toltettiink ki; az adatfelvételeket - elsGsorban szervezési okokbdl - a
csoportok vezet6i, mentorai végezték el 2009 marciusaban. Az eredeti tervek
szerint 10 telepiilésen alakultak volna csoportok, végiil 8 csoport kezdte meg
miikodését. Miutan sikeriilt a programban résztvevé telepiiléseket megtalalni,
tudtuk kivalasztani a kontroll-teleptiléseket. Itt arra torekedtiink, hogy mind
foldrajzilag, mind szociolégiailag hasonl6 statuszu telepiiléseket talaljunk, és ott
a program résztvevbivel hasonlé statuszu valaszaddéktol kérdezhessiik le
ugyanazon kérdoéivet. A bemeneti adatfelvétel célja egyrészt a program el6tti
allapot felmérése volt, masrészt az elemzéshez hasznalt kontrollcsoport
kivalogatasa. Ebbdl adodoan egy nagyobb kort kellett lekérdezni, majd ezutan a
kontroll-mintat szlkiteni. A kontroll-mintaban végiil csak a programban
résztvevo (innentdl: Esélykasszas) mintaval ténylegesen megegyez6 valaszaddok
maradtak. A szilirés legfontosabb tényezdi a hasonlé jovedelmi, vagyoni helyzet
illetve a kozel megegyez6 szintli pénziigyi ismeretek, affinitas voltak.



A kérdéives adatfelvétel f6 kérdéscsoportjai a kovetkezdket tartalmaztak:
* A haztartas osszetétele (életkor, foglalkozas);
* A haztartasok vagyoni, jovedelmi helyzete;

* Pénziigyek (ki kezeli a kasszat, rendelkeznek-e bankszamlaval,
bankkartyaval);

* A hdaztartasok havi kiaddsainak szerkezete és 0sszege;
* A megkérdezett személy pénziigyi gondolkozasa.

A bemeneti adatfelvételkor minden egyes Esélykasszas telepiiléshez egy
kontroll telepiilést valasztottunk, ezek kivalasztasakor egyrészt azt tartottuk
fontosnak, hogy lehetdleg azonos kistérségbdl keriiljenek ki, hasonlé legyen a
telepiilésméret, a demografiai dsszetétel, a munkanélkiiliség, a helyi vallalkozék
aranya, a bevallott SZJA jovedelem, illetve bankfiok megléte.

A masodik, kimeneti kérddives adatfelvételre 2009. november-
decemberben keriilt sor, mind a résztvevdk, mind a kontroll-csoport esetében. A
kontroll-csoport sziikitéséhez az Un. Overlap in propensity scores moédszert
hasznaltuk, célunk az volt, hogy az Esélykasszas csoporttél nagyon eltérd
haztartasokat ne keressiik fel még egyszer. A moédszerhez hasznalt valtozok
haztartason beliili foglalkoztatottak aranyat, a vagyoni helyzetet (ezen beliil is az
addssagallomanyt), a havi kiadasok mértékeét, ezeken belill is az linnepségekre
koltott pénzek nagysagat tartalmaztak. Ugyancsak ide keriiltek az addssaggal
kapcsolatos attitlidok.

A mintavalasztasok, sziirések szempontjai és adatai

Kontroll haztartasok | Esélykasszas
haztartasok
kidobott | bennmarado
Vagyon (M Ft) 4,4 3,8
Adéssag (M Ft) 1,1 1,2
Havi kiadasok (ezer Ft) 117 114
Kiadasok tinnepségekre (ezer Ft) 49 41
Belevagna-e vallalkozasba hitelb6l 31% 32%
Felvenne-e banki kdlcsont 84% 86%
Soha semmilyen kélcsont nem venne 0% 3%
fel




A kimeneti adatfelvétellel kapcsolatosan arra torekedtiink, hogy
ugyanazon egyénekhez ugyanazon kérdez6k menjenek vissza - ez a terviink
részben sikeriilt. Sajnos nem volt elérhet6 sem az 6sszes kontroll-haztartas, de az
0sszes Esélykasszads sem. Utébbi legf6bb oka a tavoli munkavallalas, illetve egy-
két esetben a programbdl valé lemorzsolédas volt. Egyrészt a tavoli, kilfoldi
munkavallalas illetve az id6kézben bekovetkezett lakhelyvaltozasok jatszottak
szerepet a kontroll-tagok ,fogyasaban” is.

Az egyes adatfelvételek elemszamai

Esélykassza Kontroll- Osszesen
s csoport
Bemeneti adatfelvétel 71 146 217
Minta a sziirés utan 71 81 152
Kimeneti adatfelvétel 43 46 89
(megvalosult)

A kérddives felvételeken tul havi rendszerességgel talalkoztunk a
csoportokkal, mentorokkal, igy ebbdl a forrasbél is rendelkeziink szoft
adatokkal, véleményekkel és benyomasokkal, de az adatforrasok kozé soroljuk a
pénziigyi megtakaritasok, befizetések nyilvantartasat, az ezekkel kapcsolatos
informaciokat is.

A célcsoport jellemzoi

A bemeneti adatok bemutatdsakor nem vizsgaljuk kiilon a kontroll és az
Esélykasszas csoportokat — mivel a kiillonb6zd szlirések eredményeként hasonld
jellemzékkel birnak. A vizsgalt csoportban alapvet6en harom - 6ttagy, gyerekes
haztartasok szerepelnek, jellemz6en nagyon alacsony a 60 évnél id6sebb
haztartastagok aranya.



Haztartidstagok szama (atlag: 3,9)
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18 évnél fiatalabbak szama 1,6
18-60 évesek szama 2,2
60 évesnél id6sebbek szdma 0,1

A valaszadok kozel fele (43,8%) ,romas” telepiilésrészen él, minddssze
2%-nyian laknak olyan utcdkban, ahol nem élnek romak. A telepiilésen beliili
szegregaltsag esélye érdekes modon a telepiilésnagysaggal egyiitt novekszik,
minél nagyobb, minél varosiasabb telepiilésrél beszéliink, annal nagyobb a
valdsziniisége, hogy roma valaszadoink alapvetfen romak altal lakott részeken

laknak.




Lakokornyezet, szegregaltsag
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A haztartasok vagyoni helyzetét tekintve a csoporttagok nem az adott
telepiilések legszegényebbjei, ez els6sorban a program jellegébdl adodik. A
program soran ugyanis egy tobb honapos megtakaritasi id6szakot kellett el6szor
teljesiteni, amit nem tudott, nem akart minden jelentkezd vallalni. Tovabbi
csoportszlir6 szempont volt, hogy a csoportok tagjainak egymasért anyagi
felel6sséget is kellett vallalni, vagyis 6k maguk kerestek anyagi szempontbdl is
megbizhaté tarsakat maguk mellé. A program altal kindlt lehet6ségek egyben a
fels6 korlatjat is jelezték a toborzasnak: az elérhet6 maximum 60 ezer Ft hitel a
magasabb jovedelemmel rendelkezék szamara nem kinalt vonzo perspektivat.

Azt mondhatjuk, hogy a csoportok atlagosan 4 milli6 Ft értéki
ingatlanokkal rendelkeznek, amiknek alapvetéen 06k a tulajdonosai. A
haztartasok harmada rendelkezik autéval, jellemzéen 1 millié Ft alatti értékre
becsiilték ezeket. Az ezeken feliili vagyont atlagosan 500 ezer Ft-ra becsiilték a
valaszad6k. Mindehhez atlagosan 1,3 milli6 Ft-os adéssagallomany tarsul -
vagyis a haztartasok altal felbecsiilt sajat teljes vagyon egyharmada. Ugyan a
hitelallomany jelentds része az ingatlanokhoz kotédik, de még igy is
tobbszazezer Ft-os egyéb célu hitelfelvételbdl fennalldé adéssagallomanyroél
beszélhetiink. A haztartasok sajat maguk altal becsiilt és bevallott adossaga kozel
fél év alatt jelent6sen emelkedett. Ez azért érdekes, mert a haztartasok jelentds
része nem vett fel ez idészak alatt Gjabb hitelt (leszamitva az Esélykasszasok 60
ezer Ft-os kolcsonét), a novekedés oka els6sorban az id6kdézben megemelkedett
lakashitel-torlesztésekben keresendd.

Bemeneti | Kimeneti adatfelvétel stlag
adatfelvétel | Kontroll | Esélykassza

a lakas, haz értéke (kb, M Ft) 3,9 4,5 3,8 4,2
a haztartas vagyona ezen feliil (E

Ft) 449,1 600,1 595,1| 597,6
a haztartas teljes addssaga (E Ft) 1312,9| 1558,1 1550,8|1554,6
ebbdl a hazra, lakasra felvett

kolcson (E Ft) 879,7| 2176,6 1451,1{1759,5




A haztartasok egyharmadaban van olyan keresd, aki rendszeres munkaval
rendelkezik, de koziiliik is csak minden negyedik az akinek allandé munkahelye
van, a tobbiek els6sorban rendszeres, de alkalmi munkakrél, illetve be nem
jelentett munkalehetdségekrol tudtak beszamolni. A rendszeres munkaval nem
rendelkez6k harmada hivatalosan munkanélkiili és ténylegesen inaktiv is
egyben, kozel egytizediik tud iddszakosan alkalmi munkakat talalni és vallalni.

A valaszad6 munkaerd-piaci helyzete

%
rendszeres munkaja van 32,2
nincs rendszeres
munkaja 65,1
nv 2,0

Amennyiben rendszeres munkaja van

%
alland6 munkahelye van 25,7
sajat vallalkozasa van 2,0
rendszeresen van munkaja, de nincs allandé
munkahelye 4,6
nv 67,8

Amennyiben nincs rendszeres munkaja

%
alkalmi munkai vannak 9,2
nyugdijas 3,3
munkanélkiili 32,9
tartdsan beteg/rokkant 5,9
egyéb ok miatt 12,5
nv 36,2

A haztartasok bevételei és kiadasai



A haztartasok bevételeit kozvetett modszerrel deritettiik fel: egyrészt
azokra az alapvetd szocialis transzferekre kérdeztiink ra, amik nem birnak
kiilonosebben szenzitiv jelleggel a valaszaddk szamdra, masrészt pedig a
kiadasaik 0Osszegzésére Kkértiik 6ket. Ezeken tul a hovégi egyenleg, illetve a
haztartasok egyéb kiils6 forrasainak (kdlcsonok) osszegytijtése segitett minket.

A vizsgalt csoportok atlagosan havi 120 - 140 ezer Ft kozotti bevételekkel
rendelkeznek, ennek az 6sszegnek a felét a szocialis transzferek teszik ki. Mindez
azt jelzi, hogy a szocialis ellatérendszertdl valé fiiggésiik igen erds, az abban valé
barmilyen valtozas alapjaiban valtoztathatja meg a haztartasok gazdalkodasat.
Az egy fére jutd havi bevétel 30 ezer Ft koril van, ami fejenként napi ezer Ft-ot
jelent. A bevételek nagysagrendjét tekintve nem volt kiilonbség a marciusi és a
decemberi adatfelvételek kozott. Ugyanakkor az Esélykasszasok tréningjein
nagyon karakteresen jelentkezett az els6sorban alkalmi munkakhoz kapcsol6dé
bevételek szezonalitasa. Az igy jelentkez6 plusz bevételek azonban egyrészt
nagyon nehezen tervezhetdk, masrészt épp ebbdl adéddan az aktualis haztartasi
szintli koltségvetési hidnyok ideiglenes potlasara jok, ennél gazdasagosabban
tervezhet6 felhasznalasa nagyon nehezen oldhaté meg.

A haztartasok bevételei

Kimeneti
adatfelvétel
Bemeneti Kontrol |Esélykassz

adatfelvétel |1 a atlag
a haztartas novemberben mennyi
gyed-et, gyes-t, csaladi pdtlékot, mas
gyerek utani tAmogatast kapott (E
Ft) 28,2 41,3 42,6 41,9
a haztartas novemberben mennyi
nyugdijat kapott (E Ft) 18,1 76,2 29,2 47,6
a haztartas novemberben mennyi
segélyt kapott (E Ft) 17,3 34,9 25,6 29,6
Novemberi 6sszes szocidlis transzfer
(EFy 60,4 68,2 61,7 65,1
Novemberi egyéb bevétel: 60,5 70,7 64,7 67,9
egy fore: 31,9 31,7 34,1 32,9

A haztartasok havi kiadasait vizsgalva azt talaljuk, hogy a kiadasok
jelent6s részét, kozel felét az élelmiszervasarlas teszi ki, ugyanekkora részt
képvisel a rezsi (szamlak, fiités). A havi kiadasok kozel kétharmada a hénap elsé
hetére esik, ami egybdl adodik, hogy a szocialis transzferek Kkifizetése utan a
csalddok egy nagybevasarlast tartanak, illetve az aktudlis szamlakat befizetik. A
csaladi koltségvetés innentdl kezdve tulajdonképpen arrél szdl, hogy a maradék
bevételt miként tudjak beosztani.



Koriilbeliil mennyit koéltottek novemberben (e Ft)

Kimeneti adatfelvétel
Bemeneti

adatfelvétel | Kontroll |Esélykassza| atlag
OSSZESEN (E Ft) 115,5 141,2 122,6| 132,4
ebbdl élelmiszerre (E Ft) 41,3 46,3 39,0 42,7
dohanyra, italra (E Ft) 12,3 13,4 10,0 11,9
gyogyszerre, orvosra (E Ft) 9,2 11,2 8,6 9,9
ruhara (E Ft) 13,7 13,0 10,7 11,9
szamlakra, benzinre, flitésre (E Ft) 47,1 47,9 43,0 45,5
0sszesen a honap els6 hetében (E
Ft) 58,6 71,3 62,1| 669

A haztartasok kiadasainak 0sszegét és szerkezetét vizsgalva azt tapasztalhatjuk,
hogy az Esélykasszasok kozel 10%-al kevesebbet koltottek, mint a
kontrollcsoport tagjai, el6bbiek kiaddsai nagysagrendileg megegyeznek a
marciusi adatokkal, mig utébbiak koltései tobb mint 20%-al emelkedtek. A
kiadasok minden egyes csoportban alacsonyabbak.

Koriilbeliil mennyit kéltottek novemberben (%)

Bemeneti adatok
Kontroll

Esélykassza

ruhara

dohanyra, italra

ebbdl élelmiszerre

o Esélykassza

gyogyszerre, orvosra

m Kontroll

szamlékra, benzinre,
fltésre

00 Bemeneti adatok




A havi beosztas nehézségét jelzi, hogy valaszadék harmada, illetve a
kimeneti felvételkor fele nyilatkozott Ugy, hogy minden hénapban id6 el6tt -
vagyis a kovetkezd fizetés el6tt elfogyott a haztartas rendelkezésére all6 pénz.
Ennek okat szinte mindenki a gazdasagi vildgvalsaggal, a munkanélkiiliséggel
illetve varatlan, jellemz6en egészségligyi kiadasokkal magyarazta. A kimeneti
adatokat vizsgalva azt taldljuk, hogy az Esélykasszdsok Kkozott 10%-al
alacsonyabb azok aranya, akik minden hdnapban szembesiiltek ezzel a
problémaval, és kozel harmaduknal ez csak egy-egy alkalommal fordult el6,
szemben a kontroll-csoportosok 7%-val.

A Kkét csoport kozotti kiillonbség még élesebben rajzolédik ki, amennyiben
a sporolasi lehet6ségek megitélését nézziik. Ugyan az Esélykasszasok kevesebbet
koltottek, mint a kontroll-csoport tagjai, mégis kozel 60%-uk ugy érzi, hogy még
tudna csokkenteni a haztartas kiadasait. Ez f6leg abbol a szempontbdl érdekes,
hogy a bemeneti felvételkor a valaszadé harmada gondolta ezt; és mig ez az
affinitdas a kontroll-csoportnal 10%-al csokkent, addig az Esélykasszasoknal
20%-al nétt. Ez mindenképpen egyfajta attitlidvaltast jelez koriikben. Ezt
tamasztja ald, hogy jelentésen magasabb (20%-al) az az 0Osszeg is, amit
megtakarithaténak vélnek. A megtakaritasi lehet6ségeket mindkét csoport
esetében az élvezeti cikkek (dohany, alkohol, édességek, stb.) vezetik, az
Esélykasszasok valamivel nagyobb aranyban emlitették az élelmiszereket és a
ruhazatot is.

A tavalyi évben hany olyan hénap volt, amikor idé el6tt elfogyott a pénz

Bemeneti
adatok Kimeneti adatok
% kontroll | Esélykassza

% %
minden hénap ilyen volt 30,3 55,6 45,2
a hénapok fele, vagy tobb mint fele ilyen volt 18,4 6,7 9,5
a honapok kevesebb mint fele ilyen volt 7,2 15,6
egyszer-kétszer el6fordult 28,3 6,7 31,0
nem fordult el 13,8 15,6 14,3
Nv 2,0

Van-e olyan Kiadasuk, amin tudnanak spérolni

Bemeneti adatok Kimeneti adatok
Kontroll
% % Esélykassza %
igen 36,8 26,7 59,5
nem 60,5 73,3 40,5
nv 2,6 0 0
atlagosan mennyit 12 750 11 000 14 000
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Pénziigyek, pénziigyi ismeretek

A program tréningelemeinek, pénziigyi képzésének hatasai leginkabb a
haztartasi szintli tervezésben érhetd tetten. A program inditasakor a haztartasok
haromnegyedében volt olyan személy, aki a pénziigyeket kezeli, ugyanakkor a
csalddok minddssze harmada rendelkezett barmiféle havi szintli koltségvetési
tervvel. A kimeneti adatokat elemezve alapvetdnek mondhat6, hogy nétt azon
csalddok szama, ahol felel6se van a pénziigyeknek, ez az ardny azonban az
Esélykasszasok ko6zott majdnem 9%-al magasabb. Még karakteresebb a
kiilonbség, amennyiben a havi tervezést vizsgaljuk: ez esetben az Esélykasszasok
kozel kétharmada elére beosztja a havi kiadasait, bevételeit, szemben a kontroll-
csoport egynegyedével. (Itt ugyanakkor azt is meg kell jegyezniink, hogy az
Esélykasszdsoknak rendszeres havi koltségvetési terveket kellett késziteniiik a
program soran, vagyis elvileg ebben a csoportban szinte mindenkinek kellene,
hogy legyen. Ellen6rz6 kérdésként késdbb is visszatértiink a csaladi
koltségvetési tervre, hasonlé adatokat mérve.)

Nem ennyire karakteres, de jelent6s kiilonbséget talalhatunk a
bankszamlakkal kapcsolatosan is, itt a kontroll-csoport 78%-val szemben az
Esélykasszas csoport majd minden tagja rendelkezik bankszamlaval.

Bemeneti Kimeneti adatok
adatok Kontroll | Esélykassza
% % %
van-e a csalddban, aki a pénziigyeket kezeli 75,7 80,4 88,4
van-e a csaladnak havi koltségvetési terve 37,5 23,9 62,8
van-e a haztartasban valakinek
bankszamlaja 84,2 78,3 92,9

Van-e a csaladnak koltségvetési terve

Bemeneti adatok Kimeneti adatok
Kontroll Esélykassza
% % %
van 23,0 22,2 69
nincs 67,1 77,8 31
nv 9,9

A kiadasok tervezése kapcsan két olyan tétellel talalkoztunk mind a

kérdoéives adatfelvételek, mind a személyes talalkozasok soran, amik a
legkritikusabbak a valaszadok szerint: a varatlan kiadasok, betegségek,
krizishelyzetek, illetve az tinnepségek. Utdbbi tételre kiilon is rakérdeztiink, mert
szemben a tényleges Krizishelyzetekkel az iinnepségekre koltott pénzek
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alapvetéen tervezhet6ek lennének. (Unnepség ald soroltuk a karacsonyt,
szlletés- és névnapokat, ballagast, egyhazi tinnepeket.) Azt tapasztalhatjuk, hogy
az unnepekre koltott pénz ugyan csokkent, de ennek mértékében nincs
kiilonbség a két csoport kozott. (Azt is fontos figyelembe venni, hogy a kimeneti
adatfelvétel karacsony el6tt késziilt, vagyis a tényleges egész éves adatok
valésziniileg elérik majd a tavalyi 6sszegeket. A szoft adatok kozé tartozik, hogy
tobb tréningen is el6kertlt az, hogy a csaladok, haztartasok tinnepségekre koltott
Osszegei nagysagrendileg megegyeznek az éves szinten jelentkezd hiannyal.
Ugyan eddig a felismerésig eljutottak a csoporttagok, de ebbdl nem kovetkezett
az unnepekre forditott pénz visszafogdsa. Ennek értelmezése azonban sokkal
inkabb antropoldgiai jellegli lenne, semmint statisztikai vizsgalat eredménye.)

. Kimeneti adatok
Bemeneti adatok
Kontroll Esélykassza
mennyit koltottek linnepségekre
tavaly (E Ft) 48,6 39,03 38,6
Egyfajta - elég jelent6snek mondhaté - attitlidvaltasra a jovokép

megitélése kapcsan is felfigyelhetiink. A bemeneti adatok azt mutattak, hogy a
valaszadok kozel negyede gondolta ugy, hogy a kovetkez6 év anyagilag kisebb
terhet jelent majd szamukra, mint a megel6z6. Az okok elsdsorban
munkahelyekkel voltak kapcsolatosak, illetve a krizishelyzetek elkeriilésével. A
kimeneti méréskor ez a pozitiv mentalitasi arany koézel azonos volt a korabbival
a kontroll-csoport tagjai kozott, mig az Esélykasszasok esetében 40%-ra
emelkedett. Ugyanakkor fontosnak tartjuk kiemelni azt is, hogy a csalad anyagi
jovdjének pozitivabb megitélésekor az indokok hasonléak voltak a korabbiakhoz,
vagyis nem szerepelt kozottik, hogy a meglevé forrasok jobb beosztasa,
tervezése adna okot bizakodasra. Mindez természetesen nem azt jelenti, hogy
tobbek kozott ez ne allna a hattérben, de azt jelzi, hogy a program ilyen jellegii
hatasai kevésbé manifesztalddnak, egyel6re sokkal inkdbb latensen miikodnek.

Jobb lesz-e a helyzet az idén anyagilag

Bemeneti Kimeneti adatok
adatok Kontroll Esélykassza
% % %
igen 23,0 22,2 40,5
nem 71,1 75,6 59,5
nv 5,9 2,2 0

A program eredményeinek latencidjara utal az is, hogy az Esélykasszas
csoport egyharmada - dacdra annak, hogy egy kozel féléves megtakaritasi
perioduson van tul - ugy nyilatkozott, hogy évekkel korabban volt arra
lehet6sége, hogy pénzt tegyen félre, egyotodiilk megitélése szerint pedig soha
nem volt még erre lehet6sége. Az Esélykasszas valaszadok 40%-a tekintette
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programbéli megtakaritasait tényleges megtakaritdsnak. A kontroll-csoport
tagjai koziil 22%-nyian jelezték, hogy volt lehet6séglik pénzt félretenni az elmult
hénapokban.

Mikor volt utoljara olyan honap, amikor félre tudott tenni pénzt, mennyit

Bemeneti adatok Kimeneti adatok
Kontroll Esélykassza

% Ezer Ft % Ezer Ft % Ezer Ft
mult hénap 5,9 11,7 2,2 5,0 23,8 10,8
fél éven beliil 11,8 52,4 20,0 65,6 16,7 34,3
egy éven beliil 9,2 85,2 4,4 777,5 7,1 54,7
évekkel ezel6tt 44,1 75,6 44,4 5,0 31,0 76,3
soha nem volt még ilyen 27,0 28,9 21,4

Valaszadoink pénziigyi tudatossagat tobb modszerrel is probaltuk mérni.
Az els6 megkozelités egyszer(i szamitason, illetve az ehhez val6 affinitason
alapul: a valaszad6k tobb mint fele alapvetéen helyesen méri fel a kolcsonok és
torlesztések mértékét és ezek kapcsolatat. Ugyanakkor jelentdsen kirajzolddik az
is, hogy egyrészt sok esetben a hitel sz6 egy egyszer(i szamolasi jatéktol is
elriasztja az embereket, masrészt az adott 6sszegekt6l valé elvonatkoztatas
problémat okoz - a mindennapi életben nem jelentkez6, nem realis 6sszegek
elutasitandonak mindsiilnek egy kérdéiv ,jatékaban” is.

igen (%)

ha kapna 40 E Ft kélcsont ugy, hogy egy évig minden hénapban 5 E 421
Ft-ot vissza kell fizetnie, felvenné-e a hitelt ’

ha ugyanezt a kdlcsont ugy kapnd, hogy egy évig minden hénapban 592

4 E Ft-ot kell visszafizetnie, felvenné-e a hitelt ’

ha ugyanezt a k6lcsont agy kapna, hogy egy évig minden hénapban 46

8 E Ft-ot kell visszafizetnie, felvenné-e a hitelt !

ha ugyanezt a kélcsont agy kapna, hogy minden hénapban 4 E Ft-ot 92
kell visszafizetnie, de két évig, felvenné-e a hitelt ’

ha kapna 400 E Ft kélcsont ugy, hogy egy évig minden hénapban 50 39

E Ft-ot kell visszafizetnie, felvenné-e a hitelt !

Amennyiben a valaszado6ink »felesleges” pénzeszkozokkel

rendelkeznének, alapvetéen a lakhatasi koriilményeiken akarnanak javitani,
kozel feliik lakasfeltjitasra forditana minden elérhet6 plusz forrast. Kozel
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egyharmadnyi azok aranya, akik bankba tennék, egyotdod - egynegyednyien
pedig mar meglévd kolcsoneik torlesztésére forditanak. Ezekben a kérdésekben
nem mutatkozik jelent6s eltérés sem a bemeneti és kimeneti, sem pedig a
kiilonb6z6 csoportok adatai kozott.

Amennyiben nem meglévé plusz forrasokrél, hanem forras-sziikségrél
kérdeztiik valaszadoinkat, sokkal inkdabb megfigyelhetiink kiilonbségeket az
Esélykasszas és a kontroll-csoportok kozott. Az Esélykasszasok jelentdsen
pozitivabb megitéléssel, nagyobb bizalommal birnak a bankok felé: kisebb
osszeget (60 ezer Ft) kozel feliilk, nagyobb 0Osszeget (400 ezer Ft) 80%-kuk
bankoktdl kélcsonozne. Igazi valtozast a kisebb 6sszegek jelentenek, itt ugyanis a
bemeneti adatok egységesen azt mutattdk, hogy a valaszadék 27%-a tartana
érdemesnek ekkora Osszegért pénzintézethez fordulni; ez az arany a kontroll-
csoport esetében valtozatlan maradt, az Esélykasszasoknal 48%-ra nétt.

Ha lenne felesleges pénze

Kimeneti adatok
Bemeneti adatok | Kontroll | Esélykassza
% % %

bankba tenné 31,6 31,1 28,6
kolcsonadna kamatra 1,3 2,2 2,4
Eldugna 1,3 0 0
venne bel6le aranyat és mas konnyen
eladhaté dolgot 1,3 4,4 2,4
fogyasztasi cikket venne bel6le 59 6,7 11,9
lakasfelyjitasra forditana 46,1 28,9 47,6
kolcsontorlesztésére forditana 25,0 28,9 21,4

Ha sziiksége lenne Kisebb kolcsonre, kit6l kérne

) Kimeneti adatok
Bemeneti adatok -
Kontroll | Esélykassza
% % %
rokonsagtdél 50,0 48,9 40,5
baratoktdl 27,1 20,0 26,2
uzsorastol 2,1 0,0 7,3
banktol 27,6 24,4 47,6
mas intézménytol 2,6 2,2 14,3
soha nem vesz fel kolcsont 1,3 6,7 0,0

Ha sziiksége lenne nagyobb kolcsénre, kitél kérne

Kimeneti adatok

Bemeneti adatok -
Kontroll | Esélykassza

% % %
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rokonsagtoél 6,6 4,4 4,8
baratoktol 3,3 6,7 4.8
uzsorastol 3,9 0,0 0,0
banktol 84,2 75,6 81,0
mas intézménytol 3,9 2,2 4.8
soha nem vesz fel kdlcsont 2,0 13,3 11,9

A program keretében az Esélykasszas csoporttagoknak lehetdségiik nyilt
kisosszegli kolcsonok felvételére, ezek felhasznaldsa azonban némileg kotott
volt. A kimeneti adatfelvételkor a kontroll-csoport tagjaitdl is megkérdeztiik, 6k
milyen célra hasznalnanak ekkor Kkolcsont. A két csoport valaszai kozotti
kilonbségeket (a kontroll-csoport tagjai elsGsorban lakasfelgjitasra és
addssagrendezésre, mig az Esélykasszasok tiizelére és addssagrendezésre)
leginkdbb az magyarazhatja, hogy az Esélykasszdsok valaszaikban mar egy
lehetséges masodik koros hitelfelvétel céljait fogalmaztak meg.

Ha kapna 60 ezer Ft kolcsont, mire forditana

Kimeneti adatok
Kontroll | Esélykassza

% %
LAKASFELUJITAS 35,6 14,3
TUZELOVASARLAS 20,0 28,6
GYEREKEK ISKOLAZTATASA 0,0 7,1
HAZTARTASI ESZKOZ 8,9 7,1
EGYEB GEP, ESZK0OZ 0,0 2,4
SZORAKOZTATO
ELEKTRONIKA 4.4 2,4
ADOSSAGRENDEZES 31,1 23,8
EGYEB 15,6 16,7

A két csoport kozott markans kiilonbség jelentkezik abban a tekintetben
is, hogy mennyire tartjak sajat pénziigyi ismereteiket megfelelének. A kontroll-
csoport kétharmada érzi Ugy, hogy eziranyu tudasa elegend6 haztartasanak
iranyitasahoz, egyharmaduk pedig akar gazdasagi, gazdalkodasi tevékenységet is
merne kezdeni. Ugyanezen aranyok az Esélykasszas csoport esetében 83%
illetve 45% - vagyis allithatjuk, hogy a tréningek eredményeként dnbizalmuk
megndtt. Mindkét csoportban kisebb azok aranya, akik pénziigyi tudasukat egy
vallalkozds megkezdéséhez is elégnek éreznék, ez koézel egyharmada a
valaszadoknak. Ugyanakkor, amennyiben lehetdsége lenne ra — ami jelen esetben
leginkabb hitelt jelent, a kontroll-csoport tagjainak 44%-a, mig az
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Esélykasszasok majdnem 60%-a kezdene vallalkozasba. Ez az arany a bemeneti
méréskor 31% volt, ami az Esélykasszasok kozott majdnem a duplajara
emelkedett. Ez szintén az 6nbizalom kialakuladsat jelzi koriikben.

Kimeneti adatok
Kontroll |Esélykassza
% %
Hogy érzi, rendelkezik elegend6 pénziigyi ismeretekkel
ahhoz, hogy a haztartasa szamara pénziigyi tervet 68,9 83,3
készitsen?
Hogy érzi, rendelkezik elegendd pénziigyi ismeretekkel
ahhoz, hogy egy gazdasagi tevékenységhez pénziigyi 33,3 45,2
tervet készitsen?
Hogy érzi, rendelkezik elegend6 pénziigyi ismeretekkel
ahhoz, hogy egy véallalkozas szamara pénziigyi tervet 27,3 33,3
készitsen?

Kimeneti adatok

Bemeneti adatok | Kontroll | Esélykassza

% % %

ha kapna kolcsont, hogy vallalkozast
inditson, belevagna-e valamilyen 31,6 44,4 59,5
vallalkozasba
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Osszefoglalé

Az Esélykassza program egy olyan pénziigyi edukaciés innovativ kisérlet,
aminek tényleges hatasai leginkdbb kozéptavon jelentkezhetnek. A program
id6zitésébdl és lehetdségeibdl addddan azonban nekiink a rovidtava hatasokat
kell mérniink, azt tudjuk megallapitani, hogy az elmult 9 hénap soran
mérhetbek-e olyan valtozasok, amik a programnak készonhetéek.

A program id6korlatai miatt a vizsgalt haztartasok jovedelmi, vagyoni
helyzetében nem allhattak be olyan nagysagrendd valtozasok, amik egy ilyen
jellegi vizsgalattal kimutathatéak lennének és akar 1-2 éven beliili tavon is
tartéosnak lennének mondhatéak. Nem tudunk igazolhat6é értékelést adni a
hitelek visszafizetéseirdl sem, 1évén ez a folyamat még tart.

A program legszembetlin6bb eredménye egyfajta attitidvaltozasban
fogalmazhat6 meg. Az Esélykassza program résztvevdi sokkal nagyobb
onbizalommal, magabiztossaggal allnak a haztartasok pénziigyeihez,
tervezhet6bbnek, kiszamithatébbnak tartjak - els6sorban - kiadasaikat. Ugyanez
az optimizmus sokkal inkabb vonatkozik jovéképiikre is, mint a kontroll-csoport
tagjai esetében. A tréningek, az eddig teljesitett megtakaritasok eredményeként
mentalisan elfogadtak azt a helyzetet, hogy mindezen eredmények (rendszeres
havi megtakaritas, hitelhez jutas) szamukra is elérhetdek. Egyfajta, meglehet4sen
depressziv, fatalista 6nértékelést egy sokkal aktivabb énkép valtott fel.

A program - némileg - kevésbé sikeres pontjaként a tevékenységek és az
eredmények interiorizalast tekinthetjiik. A program résztvevéinek 30-40%-a
havi befizetéseit nem megtakaritasnak tekintette, a felvett hitel nem
bankhitelként értelmezte. Ugyancsak az eredmények latencidjat jelzi, hogy a
pozitivabb jovéként okaként nem egy ujfajta tudas, mint eszkdz szerepel,
egyelére sokkal inkabb beszélhetiink egyfajta nem tudatalatti valtozasrol,
valtéatallitasrél. A program késébbi szakaszaiban, adaptaciéjakor erre érdemes
odafigyelni, a tréninganyagok, képzési tematikak még didaktikusabb
kialakitasara és atadasara hangsulyt helyezni.
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